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O PROBLEMA

MAIS DE 70% DAS LOJAS 

FÍSICAS NÃO TEM UMA 

LOJA VIRTUAL



O PROBLEMA

O comércio eletrônico cresceu, em média 25% nos últimos 5 anos,
enquanto as lojas físicas cresceram apenas 2,5%; 
Segundo o site da revista Forbes, hoje, metade dos brasileiros entre 16
e 35 anos tem um smartphone. Até 2019, devem ser todos eles,
totalizando 197 milhões de aparelhos; 
As compras virtuais devem crescer 130% no Brasil até 2018, mesmo
que as estimativas de crescimento mais otimistas do PIB (nas quais o
comércio tradicional se encaixa) sejam de apenas 0,5%; 
E-commerce cresce 12% em 2017 e projeção para 2018 vai a 15% 



SOLUÇÃO
O lojista do mundo físico 
deve criar sua loja virtual

FALTA TEMPO EXPERIÊNCIASFALTA DE

INVESTIMENTO 



de usuários de
smartphones pesquisam
antes de fazerem suas

compras

A IMPORTÂNCIA 

DO MOBILE

86%



UMA PESQUISA RECENTE FEITA PELA AREZZO, 

EMPRESA LÍDER DE CALÇADOS FEMININOS NO 

BRASIL COM CAPITAL ABERTO, APONTOU 

QUE 51% DOS CLIENTES QUE COMPRARAM 

NA LOJA FÍSICA FORAM DE ALGUMA FORMA 

INFLUENCIADOS PELA PRESENÇA DA MARCA 

NA INTERNET



51% DAS COMPRAS NO E-COMMERCE 

COMEÇAM NO MUNDO DIGITAL E DEPOIS SÃO 

FINALIZADAS EM UMA LOJA FÍSICA. SENDO 

ASSIM, O E-COMMERCE NÃO SÓ É UM CANAL 

A MAIS PARA LOJA COMO ELA PODE 

COMPLEMENTAR AS VENDAS.
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